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LES CLÉS POUR RÉUSSIR 
VOS ACHATS SOCIALEMENT

QUE VOUS SOYEZ UNE COLLECTIVITÉ, UN BAILLEUR SOCIAL, UN 
HÔPITAL, UN ÉTABLISSEMENT PUBLIC, UN SERVICE DE L’ÉTAT, OU 
ENCORE UN ACHETEUR DU SECTEUR PRIVÉ… 

Les Clauses Sociales

RESPONSABLES

TOUT SAVOIR SUR NOTRE OFFRE DE SERVICE, 
IDENTIFIER LE FACILITATEUR DE VOTRE TERRITOIRE,
CONTACTER LA COORDINATION DU COMITÉ DÉPARTEMENTAL 
POUR L’INSERTION PÉRENNE PAR LES CLAUSES SOCIALES AU :
06 22 07 59 37 

OU SE RENDRE SUR NOTRE SITE INTERNET :
HTTPS://CLAUSESOCIALE77.ORG

LES PARTENAIRES :



L’insertion comme condition d’exécution du marché  (art L 2112-2)
Une part des heures de travail générées par le marché devra être réservée 
à une action d’insertion à destination des personnes éloignées de l’emploi.

L’insertion comme critère d’attribution (art L 2152-7)
La qualité de l’action d’insertion est notée au même titre que les critères de 
prix et de valeur technique. Toutefois, ce critère doit obligatoirement être lié 
à l’objet du marché et est utilisé en complément de l’article L2112-2.

Le marché réservé aux structures  :
employant majoritairement des travailleurs reconnus handicapés (art L 2113-12) et/
ou des travailleurs défavorisés (art L 2113-13) 
de l’Economie Sociale et Solidaire (ESS) (art L-2113-15) : les services de santé, 
sociaux ou culturels peuvent être réservés, pour une période de 3 ans.

L’achat de prestations d’insertion (art R. 2123)
L’objet même du marché est l’insertion. Les travaux ou le service à réaliser 
sont un support pédagogique à la démarche d’insertion et de formation. 
Le marché peut être passé selon une procédure adaptée quel que soit son 
montant.

QUAND VOUS RÉALISEZ DES ACHATS 
SOCIALEMENT RESPONSABLES, VOUS 
CONTRIBUEZ À :

LES DISPOSITIONS OFFERTES PAR LE CODE 
DE LA COMMANDE PUBLIQUE SONT :

lutter contre le chômage et l’exclusion des personnes qui sont éloignées 
de l’emploi
dynamiser la cohésion sociale du territoire  
répondre aux objectifs de développement durable de votre entité 
augmenter votre performance Responsabilité Sociétale des Entreprises 
(RSE) en matière d’achats responsables 

En seine-et-marne 
près de 250 000 heures 
D’insertion sont 
réalisées chaque année

ÉTAPE 6

Etape 7 : Réaliser le bilan
Le facilitateur me transmet le bilan 
quantitatif et/ou qualitatif de la 
clause d’insertion déployée dans 
mon marché. 
Je communique sur la réalisation 
de mon action dans le cadre de 
ma démarche RSE.

Etape 6 : Contrôler et suivre
Je contrôle régulièrement la mise 
en œuvre de la clause sociale en 
étroite relation avec le facilitateur. 
Je demande aux entreprises de 
se rapprocher du facilitateur pour 
valider chaque étape : validation 
du candidat, recrutement, mise 
en lien avec les acteurs de l’emploi 
et de l’insertion, suivi des heures 
d’insertion réalisées.

Etape 1 : S’organiser en interne
J’intègre le facilitateur des clauses 
sociales dans le process marché.

Etape 2 : Définir le besoin
J’étudie les plans d’achats avec 
le facilitateur pour juger de 
l’opportunité d'intégrer ou non 
une clause sociale, de faire un 
marché réservé ou une prestation 
d’insertion.

Etape 3 : Intégrer la clause sociale
Je prends contact avec le facilitateur 
qui me conseille sur :
 • l’outil juridique le plus adapté
 • une rédaction de la clause sociale 
à intégrer dans le DCE.
 • le «  sourcing  » dans le cas de 
marché réservé

Etape 4 : Lancer la consultation
J’informe le facilitateur du 
lancement de la consultation des 
entreprises et lui transmets les 
pièces marchés définitives.

Etape 5 : Mettre en œuvre
Je transmets les actes 
d’engagement des entreprises 
au facilitateur et j’organise une 
rencontre avec les entreprises 
retenues. Le facilitateur rappelle 
les modalités de mise en œuvre.

COMMENT INTÉGRER 
DES CLAUSES SOCIALES 
DANS MES ACHATS? 
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